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[f =\ “ESCOLA DE CEGOS SANTA LUZIA”

§/ Declarada de Utilidade Publica pela Lei N° 2471 de 06/04/1983
.3/ CMDCA- Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente n° 002 de 12/01/1998
NFAnTA W CMAS - Conselho Municipal.de Assisténcia Social n° 003 desde 12/04/2012
CMI - Conselho Municipal do Idoso n° 010 desde 25/09/2020
Selo Social desde 2020

RELATORIO DE EXECUCAO DO OBJETO -2020

1. DADOS CADASTRAIS DA OSC

[ NOME DA OSC: CNPJ:

Associagio Ituana de Assisténcia aos Deficientes Visuais “Escola | 50.810.993/0001-35
de Cegos Santa Luzia”.

LOGRADOURO (RUA, AVENIDA, PRACA):
Rua Jasmim, 71

BAIRRO: CIDADE: | CEP:
| Parque Industrial Itu 13.309.490
E-MAIL: TELEFONE:
contatos/aescoladecegositu.com.br (11) 4023-2259 | (1 1) 9.9686-2265
DATA DA FUNDACAO: SITE/BLOG/OUTROS:
www.escoladecegositu.com.br
11/09/1982 Facebook @escoladecegositu

Instagran @santaluziaitu
AUTORIZACAO DE FUNCIONAMENTO (N°, DATAE ORGAO EXPEDIDORY):

_n° 13460 fornecido em: 23/12/1982 — Comprovante de Inscrigéo de PJ pela PMIty;
- n° 472224 expedido em 27/07/2020 - Auto de Vistoria Corpo de Bombeiros (AVCB) para o
| Projeto n® 069632/3523909/2014

2. IDENTIFICACAO DA PROPOSTA DE TRABALHO

TITULO:
FORTALECIMENTO DA REDE DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE
| PARA CRIANGCAS E ADOLESCENTES COM DEFICIENCIA VISUAL E SUAS FAMILIAS.

N° DO PROCESSO: INSTRUMENTO DA PARCERIA:
10706/2020 Termo de Fomento
INICIO: TERMINO:

PERIODO DE EXECUGAO

14 /07 / 2020 ©31/12/2020

VALOR REPASSADO PELA ADMINISTRAGAO PUBLICA: R$ 33.131,26

OBJETO DA PARCERIA:
“Fortalecimento da rede de Protecdo Social Especial por meio de parceria entre a

Administracido Publica e a OSC, para habilitagio e reabilitagdo de criangas e

' adolescentes com deficiéncia visual por meio de outros sentidos”.

|
—

3. DEMONSTRAGAO DO CUMPRIMENTO DO OBJETO SELO _)_q?
Rua Jasmim, 71 —P. Industrial - CEP 13.309-490- ltu - SP. S;OmglALuéﬁ}\‘
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Associacédo ltuana de Assisténcia aos Deficientes Visuais
“ESCOLA DE CEGOS SANTA LUZIA”
Declarada de Utilidade Publica pela Lei N° 2471 de 06/04/1983

CMDCA — Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente n° 002 de 12/01/1998
CMAS - Conselho Municipal de Assisténcia Social n® 003 desde 12/04/2012

CMI - Conselho Municipal do Idoso n® 010 desde 25/09/2020
Selo Social desde 2020

3.1 AGOES/ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

ACAO/ATIVIDADE
DESENVOLVIDA

Servigo Social:

- Triagem, Acolhimento anamnese;
Entrevistas aos Deficientes Visuais
e suas familias.

-agendamentos de consultas e
exames;

-visitas domiciliares; - orientagbes

individuais e em grupo aos
usuarios e seus familiares,
Encaminhamentos a Rede

socioassistencial, mercado de
trabalho através de contato com
empresas e envio de curriculos;

- As atividades com caréter
emancipatério, socioeducativo e
preventivo, propiciando 0 acesso
dos usuarios aos servicos e
programas da rede de protecao

DATA

- suporte a

equipe
Semanalmente;

- diariamente
atendimento e
agendamentos de
consulta e
demais acoes
necessarias ao
usuario.

social do municipio na defesa e |

garantia de seus direitos,

- Planejamento, elaboragéo,
organizagao,

- execucgéo e avaliagdo dos planos
propostos, nos programas e
projetos em sua area de atuagao

de acordo com a Lei que
regulamenta a profissdo e
realizagao de atividades
socioeducativas.

Psicologia:

Enfrentamentos aos processos de
patologizagdo da vida das Pessoas
com Deficiéncia, no enfrentamento
do capacitismo estrutural, para
acesso a vida digna e das
liberdades fundamentais dessas
pessoas, tais como preconiza a
convengéo dos direitos da Pessoa
com Deficiéncia.

- realizados atendimentos
individuais e em grupos;

- atendimentos em grupo com o0s
adolescentes, com os adultos e
com os idosos sendo
proporcionadas vivéncias,
dinamicas, trocam de experiéncias,
reflexées e discussbes sobre

Rua Jasmim, 71 —=P. Industrial -

GRUPO
ADULTO
SALA VIRTUAL
jun-09, 186, 23,
30
L jul= 7,14, 21,
| 28.
ago —4, 11, 18,
25.
set—1, 8, 15, 22,
29.
out- 6, 13.
nov -3, 10,17,24.

GRUPO
MULHERES -
SALA VIRTUAL

jun—18, 25.
jul-2 9 16,23,
ago. - 5, 13, 20,

DOCUMENTO
COMPROBATORIO

Fotos;
Lista de matriculados

Fotos;
Lista de matriculados

CEP 13.309-490- Itu - SP.

Contatos: 11 4023-2259 - Cel. 11 99686 2265 —
Email: contatos@escoladecegositu.com.br

OBSERVAGOES EM
RELAGAO AO PLANO DE
TRABALHO

Em decorréncia da infecgdo
pelo virus SARS COVID-19
que acabou por culminar a
Pandemia Mundial, o Plano
de Trabalho precisou ser
readequado, inviabilizando o
cumprimento das metas de
forma integral, sendo
necessaria a adaptagdo
para o periodo de 2020.

'Em decorréncia da infeccao

pelo virus SARS COVID-19
que acabou por culminar a
Pandemia Mundial, o Plano
de Trabalho precisou ser
readequado, inviabilizando o
cumprimento das metas de
forma integral, sendo
necessaria a adaptagdo
para o periodo de 2020,

Soete

ARAGAI BRASIL
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Associagao ltuana de Assisténcia aos Deficientes Visuais
“ESCOLA DE CEGOS SANTA LUZIA”
Declarada de Utilidade Putlica pela Lei N° 2471 de 06/04/1983

CMDCA — Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente n° 002 de 12/01/1998
CMAS - Conselho Municipal de Assisténcia Social n°® 003 desde 12/04/2012

CMI - Conselho Municipal do Idoso n® 010 desde 25/09/2020

temas diversos, desenvolvendo
agbes de prevengao, promogao,
protecdo e reabilitagdo da saude
psicolégica e psicossocial, tanto
em nivel individual quanto coletivo
da Pessoa com Deficiéncia Visual,
- orientagdo e aconselhamento
psicolégico e,

- atendimento psicolégico no
ambito da prote¢éo social especial.
Terapi'a
Oferecimento de teleatendimento
para criangas e adultos;

- Capacitagao sobre a Politica de
Salide com a psicologa Marcellg;

- Capacitagdo sobre a Politica de
Assisténcia Social com a
Assistente Social Rita;
Atendimentos aos usuarios por
meio de contatos telefénicos,
mensagens por WhatsApp, envio
de videos;

- Videos para criangas e
divulgagéo no Facebook
(Brincande em casa), confecg&o
de kits de artesanato

Ocupacional: -

Selo Social desde 2020
27,
set—3,10,17,24
out— 1, 8, 1529

para

atividades em casa e videos de |

orientagdes sobre os Kits;
Pedagogia: -

- Avaliagdo das necessidades
especificas de cada usuario;

- Envio de 4&udios (poesias,
fabulas, orientacdes sobre
recursos pedagdégicos),

- Capacitagéo Politica de Saude
com a Psicologa Marcella;

- reconhecimento, utilizagédo e
nomeagao de objetos; avaliagéo,
producéo e adaptacéo de materiais
e atividades pedagogicas;

- Capacitagao sobre a Politica de
Assisténcia Social com a
Assistente Social Rita;

- Confecgéo de kits de artesanato
para atividades em casa;

Braille e Soroban :

- Confecgéo de materiais diversos
(tinta e Braille),

- Envio de audios
fabulas, orientagdes
recursos pedagogicos),

(poesias,
sobre

Rua Jasmim, 71 —P. Industrial = CEP 13.309-490- Itu - SP.

nov-—5,12,19

Fotos;

Lista de matriculados
estimulagao .
visual, Fptos, ;
estimulacao Lista de matriculados
sensorial;
coordenagéo
motora grossa e
fina;

No 2° semestre
de 2020
ocorreram de
forma virtual e

envio de livros. Fotos;

Lista de matriculados

Contatos: 11 4023-2259 - Cel. 11 99686 2265 —

Email: contatos@escoladecegositu.com.br

Em decorréncia da infecgéo
pelo virus SARS COVID-19
que acabou por culminar a
Pandemia Mundial, o Plano
de Trabalho precisou ser
readequado, inviabilizando o
cumprimento das metas de
forma integral, sendo
necessaria a adaptacdo
para o periodo de 2020..

Em decorréncia da infecgdo
pelo virus SARS COVID-19
que acabou por culminar a
Pandemia Mundial, o Plano
de Trabalho precisou ser
readequado, inviabilizando o

_cumprimento das metas de

forma integral, sendo
necessario a adaptagao
para o periodo de 2020.

Em decorréncia da infecgdo
pelo virus SARS COVID-19
que acabou por culminar a
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Associagao Ituana de Assisténcia aos Deficientes Visuais
“ESCOLA DE CEGOS SANTA LUZIA”
Declarada de Utilidade Putblica pela Lei N° 2471 de 06/04/1983

CMDCA - Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente n° 002 de 12/01/1998
CMAS - Conselho Municipal de Assisténcia Social n° 003 desde 12/04/2012

CMI - Conselho Municipal do Idoso n°® 010 desde 25/09/2020

- treino de lupa; alfabetizacdo no

sistema braile;
matematica;

- pré-soroban;
acompanhamento e
escolares; formagéao de
professores na rede escolar
regular, curso de formagdo e
orientagdo escolar.

- Treino de habilidades motoras;

- Jogos e atividades ludicas;
-realizados através de sala de
reunigdo no Facebook e Meet

percepgéo

apoio,
visitas

Google;
- Participagdo na live sobre
Sistema Braile e tecnologias
assistivas;

Orientagao e Mobilidade:
- Videos pelo WhatsApp e videos

para divulgagdo no facebook
(Brincando em casa).

- Sala de reunido com os
adolescentes via aplicativo

juntamente com a psicoéloga;

- Capacitagéc scbre a Politica de
Saude com a psicologa Marcella;

- Capacitagdo sobre a Politica de
Assisténcia Social;

- Atendimentos aos usuarios por
meio de contatos telefénicos,
mensagens por WhatsApp, envio
de videos e sala de reunido virtual;
- Confecgdo de kits de atividades
para serem realizadas em casa
pelos usuarios.

- Atividade de reconhecimento e
relagao efetiva e deficiéncia com o
proprio corpo e com o ambiente;

- Estimulagédo do uso residual da
visdo; treino de técnicas de
orientagdo e locomogéo; uso de
transportes publicos, elevadores,
escadas; reconhecimento  de
percursos;

-Treino esportivo em academias;
participagdo em jogos, torneios e
atividades esportivas regionais e
nacionais.

- Orientagtes familiares e visitas a
escola e ambientes de trabalho.

Rua Jasmim, 71 —P. Industrial — CEP 13.309-490- Itu - SP.

‘Selo Social desde 2020

Datas de Salas
virtuais -
03/08/2020 -
24/08/2020 -
21/09 /2020 -
28/09/2020

Fotos;

E atendimentos | Lista de matriculados

aos usuarios via
WhatsApp e
contatos
telefénicos
diariamente.

Contatos: 11 4023-2259 - Cel. 11 99686 2265 —

Email: contatos@escoladecegositu.com.br

Pandemia Mundial, o Plano
de Trabalho precisou ser
readequado, inviabilizando o
cumprimento das metas de
forma integral, sendo
necessario a adaptagéo
para o periodo de 2020.

 Em decorréncia da infecgéo

pelo virus SARS COVID-19

' que acabou por culminar a

Pandemia Mundial, o Plano
de Trabalho precisou ser
readequado, inviabilizando o
cumprimento das metas de
forma integral, sendo
necessario a adaptagdo

para o periodo de 2020.




Associacgao Ituana de Assisténcia aos Deficientes Visuais
“ESCOLA DE CEGOS SANTA LUZIA”

Declarada de Utilidade Publica pela Lei N°® 2471 de 06/04/1983
CMDCA — Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente n® 002 de 12/01/1998
CMAS - Conselho Municipal de Assisténcia Social n® 003 desde 12/04/2012
CMI - Conselho Municipal do Idoso n® 010 desde 25/09/2020
Selo Social desde 2020

Musicalidade: . .
Em decorréncia da infecgao

- Envio de audios (musicas, links e :

orientagdes gerais) por WhatsApp 335 ;g:g oﬁAgc?r c?u?n\wfillfa)a-:g
e coptatos telefébnicos com os Pandemia Mundial, o Plano
usuarios. de Trabalho precisou ser
- Aulas de iniciagdo e de Asintervencdes readequado, inviabilizando o
aperfeicoamento  instrumental - ~ ocorreram todas Fotos; cumprimento das metas de
violdo as sextas-feiras Lista de matriculados forma integral, sendo
— ensaio musical de Coral e roda Eaeadile 8 adapiacan
A TOIE para o periodo de 2020,

Em decorréncia Pandemia
Artesanato Mundial, o Plano de
Aulas de confecgdo de: cestas; Trabalho  precisou  ser
vasos: pinturas em tela; caixas readequado, inviabilizando o

- ] cumprimento das metas de
papel e madeira;, esculturas, famna integral, sendo

guardanapos, toalhas e mosaico. necessario a adaptacéo
_para o periodo de 2020.

3.2 PUBLICO ATENDIDO

QUANTIDADE DE PUBLICO PREVISTO QUANTIDADE DE PUBLICO DOCUMENTO
NO PLANO DE TRABALHO ATENDIDO COMPROBATORIO
59 17 Em anexo —

Fotos e Lista de usuarios

JUSTIFICATIVA:

Realizamos um planejamento para o ano de 2020, sem esperar que o virus oriundo
da China (SARs COVID-19), fosse se alastrar a ponto de gerar uma Pandemia Mundial,
ocasionando assim a nao realizacdao das acdes propostas, assim como adequagées |
necessarias para podermos dar continuidade nos acompanhamentos e atendimentos
necessarios para nossos usuarios.

Desta forma, como os atendimentos foram remotos, muito se perdeu nas formas de
avaliagdo, quantificagdo e acompanhamentos dos atendimentos que se fazem necessarios
para um excelente desempenho dos usuarios.

ATINGIMENTO DAS METAS

OBSERVAGAO RESULTADOS ALCANCADOS /

MEIA DA META JUSTIFICATIVA
Proporcionar a habiltagcdo e a
reabilitacdoc de 22 _ ‘cria'ngafs e Eaneta i Em decorréncia a Pandemia instaurada
gtcrlg\ifésscggtessé rﬁi?;[g dcziee]lt:l’?oét;g:o \gzté?;[ parcialmente Mundialmente devido a infecgéo do Virus .
Espscil  pare  Bessoes  com cumprida. | SARS COVID-’IQ., o‘PIe?r.lo de Trabalho precisou
AEfEishciE 6 Slas EIEs . BraHErEG Rea.llzamos 0 | serreadequado, inviabilizando o cumprimento
as seguintes SHidades: Servico atendimento para | das metas de forma integral, sendo necessaria
Social, Pedagogia, Terapia Trusygrios a adaptagéo para o periodo 0, g
Ocupacional, Orientagao e ?Ei_o »\"
o g
Rua Jasmim, 71 —P. Industrial - CEP 13.309-490- ltu - SP. §¢QA§|AL ﬂ::&
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Associagao Ituana de Assisténcia aos Deficientes Visuais
“ESCOLA DE CEGOS SANTA LUZIA”

Declarada de Utilidade Publica pela Lei N° 2471 de 06/04/1983
CMDCA — Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente n° 002 de 12/01/1898
CMAS - Conselho Municipal de Assisténcia Social n° 003 desde 12/04/2012
CMI - Conselho Municipal do Idoso n® 010 desde 25/09/2020
Selo Social desde 2020

Mobilidade, Informatica, Musica,
Braile, Soroban, Artesanato,
Psicologia, e alimentagao.

Servigo social:

Pedagogia

Orientacéo e Mobilidade

05 usuarios

Terapia Ocupacional
13 usuarios

Artesanato

Psicologia
09 usuarios

BRAILLE E SOROBAN
03 USUARIOS

Informatica
05 usuarios
Musica

5 usuarios

" Meta parcialmente
cumprida

Reunides
Socioeducativas:
N&o cumprida
N&o cumprida.

Reunibdes
Socioeducativas:
Nao cumprida

A Meta foi
Cumprida

A Meta foi
Cumpricla

A Meta foi
Cumprida

Meta parcialmente
cumprida

Reunides

Socioeducativas e

com os pais: Nao
_ cumpride

A meta foi

. parcialmente
cumprida.

N&o Comprida

" Devido Pandemia houve a dificuldade de

acessibilidade dos usuarios e suas familias
assim comoa dificuldade nas novas
tecnologicas para o acesso aos e dos usuarios
com ferramentas importantes para este
atendimento.

Pedagoga em Licenca Maternidade.

Devido Pandemia houve a dificuldade de
acessibilidade dos usuarios e suas familias e
impossibilitou o atendimento continuo, sendo
realizado de forma remota e desta forma:

SATISFATORIA-S=0
EM DESENVOLVIMENTO — ED = 100%
NAO ATINGIU -NA=0

* Atingiram as metas de forma: |

SATISFATOTIOS - S =7,5%

EM DESENVOLVIMENTO-ED = 77,5%
NAO ATINGIU = NA = 15%

Atingiram as metas de forma:

SATISFATORIOS -S =0
EM DESENVOLVIMENTO - ED = 100%
NAO ATINGIU - NA =0

Atingiram as metas de forma:

EM DESENVOLVIMENTO- ED = 100%

- Atingiram as metas de forma:

EM DESENVOLVIMENTO — ED = 100%

Devido Pandemia NAO houve atendimento

Satisfatério (S) = 90%
Em desenvolvimento (ED) = 10%

ER

Rua Jasmim, 71 —P. Industrial = CEP 13.309-490- ltu - SP. ARG TRAS
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3.3 IMPACTO DO BENEFICIO SOCIAL ALCANGCADO EM RAZAO DA EXECUGAO
DO OBJETO

O Impacto Social proporcionado aos usuarios foi inUmero, assim como para a “Escola de
Cegos Santa Luzia”, neste periodo de Pandemia e Isolamento Social, para aquém o Beneficio
Social, pois além das barreiras que os mesmces ja vivenciam cotidianamente, foram fundamentais o
convivio quase que diario realizados atraves dos chats whatsapp, as videos aulas, as lives e os
atendimentos individualizados pontuais a eles. para que pudessem superar as dificuldades diarias
oriundas de sua deficiéncia, nao que plenamente, mas de forma suficiente para vencer as angustias

proporcionadas neste periodo cadtico.

Pois o Beneficio Social oportunizou as entregas de Cestas Basicas para suprir minimamente
a parte social alimentar, para assim superarem mais um obstaculo.

Quanto as metas e atividades propostas os Técnicos foram desafiados a buscar novas
técnicas para irem além seus atendimentos que foram importantes no desenvolvimento Psicossocial
e de Mobilidade aos nossos usuarios.

O Sistema Braille oportunizou aos usuarios o desenvolvimento da memorizacédo, atencao,
dando continuidade as atividades para que nao perdessem a sensibilidade tatil, coordenagao motora,
lateralidade, além de ser um meio pelo qual o usuario adquire autonomia (Livros encaminhados as
familias).

Como a musica & um importante instrumento na socializacdo e oferecem inlimeros
beneficios aos usuarios, a musica mostrou-se de extrema importancia durante esse momento de
isolamento social, causando um impacto positivo ao proporcionar acolhimento e, consequentemente,
favorecendo o bem estar e a diminuicao da ansiedade e do estresse dos usuarios.

As atividades propostas através dos atendimentos remotos de educacéo fisica adaptada e
orientacdo e mobilidade foram de grande importancia para a manutengao da qualidade de vida e
| bem-estar biopsicossocial dos usuarios, mantendo nosso vinculo e principalmente a busca pela
independéncia e autonomia de cada usuario de acordo com seu grau de evolugéo.

Foram necessarias a busca constante e inovagdo no uso das acessibilidades e
audiodescricdo, para que os usuarios pudessem obter o desenvolvimento necessario nas atividades
propostas. Os atendimentos realizados por meio das novas tecnologias nas midias disponiveis,
possibilitaram a constru¢ao da criatividade na aplicagdo do uso de materiais reciclaveis buscando
estimulacao a distancia, a ampliacdo do repertorio de atividades com diversos tipos de materiais,
possibilitando a quebra de paradigmas e barreiras impostas a deficiéncia. .

O acompanhamento Psicossocial gerou aos usuarios seguranca nesse periodo de
pandemia, assim como 0 apoio necessario na realizagao das atividades propostas, e no acesso aos
direitos de inclusdo e mobilidade.

ELO D'
éc’ocaf‘?‘
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Associagao Ituana de Assisténcia aos Deficientes Visuais

\f:\ “ESCOLA DE CEGOS SANTA LUZIA”
V5 Declarada de Utilidade Publica pela Lei N° 2471 de 06/04/1983
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3.4 DIVULGAGAO DA PARCERIA

= FOI
ITEM DE DIVULGACAO DIVULGADO SITE DA OSC SEDE
CNPJ- Cadastro Nacional da (X)SIM www.escoladecegositu.com.br X

Pessoa Juridica da Secretariada | ( ) NAO
Receita Federal do Brasil - RFB '

Estatuto Social atualizado |4 (X)) S;lﬁ\[\?) - www.escoladecegositu.com.br T
Termo de Ajustes (coleiborag:éo, (X)SIM www.escoladecegositu.com.br X
Fomento ou Cooperagéo) ' ( )NAO ]
Plano de Trabalho (X) 5!&% www.escoladecegositu.com.br X
() Facebook @escoladecegositu
Instagran @santaluziaitu
Relagao nominal dos dirigentes (X)SIM Jornal Federacao X
(ata da atual diretoria) ( ) NAO www.escoladecegositu.com.br
Re]aténo de cumprimento do (X)SIM www.escoladecegositu.com.br | X
objeto ()NAC |

Demonstracéo e identificagao dos | ( X) SIM
gastos custeados com os recursos | () NAO
publicos que foram repassados

(Relatdrio de Execugao i . '

- www.escoladecegositu.com.br | ~

Financeira) |

Remuneracao individualizada dos | ( X) SIM | U -
difgenies side hadbsos ( YNAO www.escoladecegositu.com.br |
empregados com os respectivos

nomes, cargos ou fungoes;

Balangos e demonstragoes (X)SIM Jornal Federagao X
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3.5 Pesquisa de satisfacdo/Justificativa

‘ A Associacdo ltuana de Assisténcia aos Deficientes Visuais “Escola de Cegos Santa
LLuzia" preza pela participacao efetiva dos usuarios nos atendimentos de "&EL@A _

COVCLA o) @
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Associagéo ltuana de Assisténcia aos Deficientes Visuais
“ESCOLA DE CEGOS SANTA LUZIA”

Declarada de Utilidade Publica pela Lei N° 2471 de 06/04/1983
CMDCA — Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente n° 002 de 12/01/1998
CMAS - Conselho Municipal de Assisténcia Social n° 003 desde 12/04/2012
CMI - Conselho Municipal do Idoso n® 010 desde 25/09/2020
Selo Social desde 2020

| sejam significativos em busca da habilitagdo e reabilitagdo da Pessoa com Deficiéncia

Visual.

Devido a Pandemia da Covid-19 os atendimentos estdo acontecendo na sua grande
maioria de forma remota e a satisfagdo dos usuarios sao verificadas de maneira continua
através dos relatos trazidos por eles nas mensagens de WhatsApp, contatos telefonicos ou

| salas virtuais.

Nao ha registro de satisfacdo através de pesquisa, mas as observagoes coletadas
através dos meios citados acima influenciam diretamente nas estratégias em busca das

metas conforme o Plano de Trabalho da Entidade.

3.6 CONSIDERAGOES FINAIS:

Observamos gque mesmo em meio a Pandemia conseguimos atingir 77,5% dos nossos
usuarios, realizando contatos semanalmente. E a parceria com o Orgao Publico nos

possibilitou em meio a Pandemia realizar os atendimentos necessarios a Nnossos Usuarios.

LISTA DE ANEXOS

- Fotos — junho a dezembro
- Lista do publico atendido

- Depoimento encaminhados e WhatsApp.
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/ o s oeso‘:\ Associagio ltuana de Assisténcia aos Deficientes Visuais
{ ( @ “EQCOLA DE CEGOS SANTA LUZIA”
<15

\ \ Declarada de Utilidade Publica pela Lei N° 2471 de 06/04/1983
CMDCA — Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente n° 002 de 12/01/1998
\“'4 NTA \_,\31' CMAS - Consetho Municipal de Assisténcia Social n® 003 desde 12/04/2012
CM| - Conselho Municipal do Idoso n® 010 desde 25/09/2020
Selo Social desde 2020

Declaramos que o objeto do acordo firmado foi cumprido € que 0s recursos
recebidos foram aplicados direta e exclusivamente nas agdes previstas no referido

acordo.
Itu, 30 de margo de 2021.
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Car )ﬁs Alberb d&s Santos Maristeta. Bafrletta Franga
Presidente Assistente Social
2020/2021 CRESS 56626 - 9° Regiao/SP
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